
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی نیشابور

به گزارش روابط عمومی، رئیس اداره توسعه سازمان و تحول

اداری از برگزاری دومین کارگروه کارشناسی مدیریت

فرایندها در سال جاری خبر داد.

مهندس غلامحسین نوروزی نژاد در ابتدا ضمن خیرمقدم و

قدردانی از حضور مدعوین، در ادامه به اهمیت اصلاح

فرایندها در دولت چهاردهم و لزوم اصلاح فرایندهای دارای

اولویت اشاره کرد.

وی در ادامه، براهمیت بازنگری دوره‌ای فرایندها و اتخاذ

رویکرد سیستمی و جامع‌نگر تأکید کرد و این اقدام را

عاملی مؤثر در کاهش موانع، افزایش رضایتمندی ذینفعان و

ارتقای کیفیت خدمات دانشگاه دانست.

رئیس اداره توسعه سازمان و تحول اداری بر ضرورت برگزاری

منظم جلسات و پیگیری مصوبات و پاسخ‌گویی به مکاتبات در

موعد، به منظور پیشبرد اهداف و رسیدن به وضعیت مطلوب

اشاره کرد و فرایندهای اولویت‌دار حوزه‌های مختلف مورد

بررسی قرار گرفت و حاضرین در جلسه به بیان پیشنهادها و
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نظرات خود در پرداختند.

در پایان مقرر شد حوزه های تخصصی، نسبت به انجام امور

جهت بهبود فرایندهای دارای اولویت، به طور جدی و مستمر

اقدام نمایند.
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